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Suche nach dem ,Dienstleistungs-Champion 2008 in
vollem Gange

Teilnahme noch mdglich bei der Suche nach den beste  n Anbie-
tern unternehmensnaher Dienstleistungen im Wirtscha ftsraum
Augsburg

Der Gewinner des diesjahrigen ,Dienstleistungs-Champion 2008“
schlagt zwei Fliegen mit einer Klappe. Da der Wettbewerb dieses
Jahr als Benchmarking-Wettbewerb durchgefiihrt wird, erhalt er
durch die Teilnahme eine detaillierte Starken-Schwéachen-Analyse
des Unternehmens — und durch den Gewinn des ersten Preises die
verdiente 6ffentliche Aufmerksamekeit.

Nach dem grof3en Erfolg im letzten Jahr fiel Anfang Juni der Start-
schuss fur den zweiten regionalen Wettbewerb fir Dienstleistungsun-
ternehmen im Wirtschaftsraum Augsburg. Durch das erprobte
Benchmarking-Verfahren hat jedes teilnehmende Unternehmen die
Moglichkeit, sich eine individuelle Starken-Schwachen-Analyse
erstellen zu lassen und im Vergleich zu deutschlandweiten Unter-
nehmensdaten die eigene Unternehmens-Fitness messen zu lassen
sowie Hinweise auf Verbesserungspotentiale zu erhalten. Die Aus-
wertung der anonymisierten Fragebodgen tdbernimmt die GiMA con-
sult in Zusammenarbeit mit der Hochschule Reutlingen, die durch
langjahrige internationale Benchmarking-Erfahrung im Dienstleis-
tungsbereich tber die nétigen Vergleichsdaten verfigen. Unter allen
Teilnehmern werden Ende des Jahres, anhand von Kriterien wie Un-
ternehmensstrategie, Marktposition oder Servicequalitat, die Sieger
des ,Augusta-Bank-Dienstleistungs-Champion 2008" ermittelt. Teil-

nehmen kénnen alle in der Region Augsburg (Stadt Augsburg, Land-
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kreis Augsburg sowie Landkreis Aichach-Friedberg) ansassigen Un-
ternehmen. Die Kosten fir die Erstellung des individuellen Bench-
mark-Reports betragen 250,- Euro zzgl. MwSt. Weitere Informationen

finden Sie unter www.dienstleistungsagenten.de

Die Dienstleistungsagenten

Die Dienstleistungsagenten sind ein Projekt der Augsburg AG. Unser
Ziel ist die unkomplizierte Vernetzung von Unternehmen mit unter-
nehmensnahen Dienstleistern des Wirtschaftsraumes Augsburg. Die
Dienstleistungsagenten  bieten neben dem ,Dienstleistungs-
Themenabend® weitere Veranstaltungen wie beispielsweise Marke-
tingkampagnen, Vertriebskonferenzen oder Anbietertreffen.
Weiterfihrende Informationen auf der Dienstleistungsplattform der
Augsburg AG:

http://www.dienstleistungsagenten.de




Augsburg AG:

Die Augsburg AG betreibt im Auftrag der Stadt Augsburg Wirtschaftsférde-
rung fir den Raum Augsburg. Sie ist die erste private Wirtschaftsforderge-
sellschaft in Form einer Aktiengesellschaft in einer deutschen Grof3stadt-
Region. Andreas Thiel und Michael Roélle sind als Vorstande verantwortlich
fur das Gesamtunternehmen Augsburg AG mit allen Tochterunternehmen
und Beteiligungen. Herr Michael Rolle leitet das Messe- und Kongresszent-
rum Augsburg. Seit Ende 2005 engagiert sich die Augsburg AG in ihrem

Geschéftsfeld Netzwerk- und Unternehmensbetreuung unter Leitung von
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Andreas Thiel fur die Anliegen der Augsburger Unternehmen..

Augsburg AG

Andreas Thiel

Vorstand

Tel. 0821 45010 - 200

Fax 0821 45010 -111

E-Mail andreas.thiel@augsburg.ag

Nachfragen zu den Dienstleistungsagenten an:

Augsburg AG

Willi Steincke

Tel. 0821 45010 - 250

Fax 0821 45010 - 111

E-Mail willi.steincke@augsburg.aqg




